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Regulamin swiadczenia ustug

przez Agencje Reklamy EURA7

§1. Ustugodawca

Agencja Reklamy EURA7, ul. Bojki 8/59, 30-611 Krakow. NIP: 679-234-67-91
Biuro handlowe: ul. Spasowskiego 6/4, 31-139 Krakow

§2. Zakres ustug objetych regulaminem

1. Nagrywanie ptyt CD-R oraz DVD+R

2. Produkcja ttoczonych ptyt CD, DVD5, DVD9, DVD10, mini CD, wizytéwek CD

3. Wykonywanie nadrukéw na w/w nosnikach metodami: naklejanych nadrukéw cyfrowych,
sitodrukowa, offsetowa.

4. Wykonywanie projektow nadrukow na w/w nosniki i oktadek do ptyt

5. Poligrafia zwiazana z ptytami CD

6. Konfekcjonowanie

7. Sprzedaz opakowan na ptyty CD

§3. Rozpoczecie swiadczenia ustug

Podstawa do rozpoczecia $wiadczenia ustug jest:

1. Prawidtowe wypetnienie przez Klienta formularza zaméwienia (formularz dostepny na
stronie internetowej), przestanie faksem na numer: 012292 33 33, 012292 39 39 lub
prawidtowe wypetnienie przez Klienta formularza zamoéwienia on-line dostepnego pod
adresem www wysytanym przez pracownika firmy EURA7.

2. Dokonanie przedptaty 50% wartosci zamoéwienia brutto na konto Agencji Reklamy EURA7:
BRE Bank S.A. Oddziat Bankowosci Detalicznej: 10 1140 2017 0000 4402 0459 0412.

3. Przestanie kopii dokumentéw firmowych: NIP, REGON, KRS lub Wpis do ewidencji jesli
wartos¢ zaméwienia przekracza kwote 1500,00 zt netto.

4. Przestanie na adres biura handlowego Agencji Reklamy EURA7 przynajmniej jednego
egzemplarza ,,ptyty matki”.

5. Przestanie projektow nadruku (wg specyfikacji przestanej przez Agencje Reklamy EURA7)

e-mailem na adres: info@grupa?.pl, lub dostarczenie na ptycie CD.
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§4. Warunki swiadczenia ustug

1. Agencja Reklamy EURA7 zobowigzuje sie wykonac ustuge w terminie ustalonym z Klientem.
2. Agencja Reklamy EURA7 nie odpowiada za tresci duplikowanego materiatu.

3. Wszelkie reklamacje dotyczace zamowienia Klient moze zgtasza¢ do 3 miesiecy liczac od
dnia otrzymania zaméwionych ptyt.

4. Reklamacji nie podlegaja uszkodzenia mechaniczne ptyt i opakowan wynikte niewtasciwym
ich uzytkowaniem lub spowodowane firma transportujaca towar oraz ptyty

5. Reklamacje uwaza sie za zgtoszona w momencie dostarczenia wadliwych ptyt CD na adres
Agencji Reklamy EURA7 oraz przestaniu pisma reklamacyjnego.

6. Reklamacja moze by¢ uchylona w przypadku ptyt niezgodnych ze standardem RedBook®*.

§5. Zamowienia EKSPRESOWE

1. Zamodwienie ekspresowe realizowane jest na prosbe klienta w 48 godzin za dodatkowa
optata 200 zt netto.

2. Warunkiem realizacji zamowienia ekspresowego jest dokonanie przedptaty 100% wartosci
zamowienia brutto na konto Agencji Reklamy EURA7:

BRE Bank S.A. Oddziat Bankowosci Detalicznej: 10 1140 2017 0000 4402 0459 0412.

3. Agencja Reklamy EURA7 rozpoczyna realizacje zlecenia tylko i wytacznie po otrzymaniu
w/w przedptaty.

4. Termin realizacji nie obejmuje transportu.

§6. Inne postanowienia

1. Rezygnacja Klienta z zamowionej ustugi po dokonaniu przedptaty, a przed wystaniem
materiatow okreslonych w p3 i 4 §3 powoduje przepadek 50% wniesionej przedptaty.

2. Rezygnacja Klienta z zamowionej ustugi po dokonaniu przedptaty i po wystaniu materiatow
okreslonych w p3 i 4 §3 powoduje przepadek 100% wniesionej przedptaty.

3. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie dnia 01.01.2006 roku z poprawkami z dn. 22.05.2007.
4. Niniejszy Regulamin przeczytatem i jest dla mnie zrozumiaty i nie wnosze zastrzezen co do
jego tresci.

5. Sprawy nie uregulowane niniejszym Regulaminem uregulowane sa Kodeksem Cywilnym

i Kodeksem Handlowym.
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